CONDIZIONI DI GARANZIA
per Forniture prodotti originali Omnitex

Le condizioni di garanzia qui espresse, denominate STANDARD e PLUS sono
entrambe migliorative rispetto alla garanzia base prevista dalla normativa vigente.

STANDARD ed PLUS sono da ritenersi valide, alle condizioni sotto riportate,
esclusivamente per i Clienti espressamente selezionati dalla Direzione Commerciale
Omnitex e per le forniture che riportano questo allegato come integrativo all’offerta.

STANDARD

Estensione della garanzia a 2 anni

Intervento di riparazione entro 5 giorni dalla
chiamata

Estensione della garanzia sulle parti riparate: 6
mesi

FM Frozen Maintenance: al termine della
garanzia i costi complessivi di riparazione non
supereranno mai il 25% del prezzo a listino del

prodotto, indipendentemente dal tipo di
riparazione effettuato
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Estensione della garanzia su tutto il sistema
schermante riparato, indipendentemente dal tipo D
di riparazione effettuato: 6 mesi

Sopralluoghi per il controllo di tutti i sistemi
installati, con piccole sistemazioni operabili in
loco gratuite - Report dello stato di
funzionamento di ogni sistema installato.

Durata; anni 2
Cadenza: semestrale

ID utente e Password per accesso all’area web
riservata, per il monitoraggio e la gestione dei D
servizi extra Omnitex.
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L 'offerta STANDARD é gratuita per la proposta di fornitura integrata dalla

presente.
L 'offerta PLUS e attivabile con un supplemento pari all’'8% dell'importo totale di
fornitura ed installazione..
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